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Programa de Integridad

Inversiones y Servicios Cordero SpA

1. Propdsito

Este Programa de Integridad tiene por objeto establecer los principios éticos y normas de conducta que
deben guiar el actuar de todos los trabajadores, socios, directivos y colaboradores de Inversiones y
Servicios Cordero SpA, asi como establecer mecanismos de prevencién y respuesta frente a eventuales
riesgos de corrupcion, fraude, conflictos de interés y otros delitos contemplados en la Ley 20.393.

2. Compromiso de la Alta Direccion

La Gerencia General declara su firme compromiso con la ética empresarial, la transparencia y el
cumplimiento de las leyes. Este compromiso incluye la implementacidn, supervisién y mejora continua
del Programa de Integridad.

3. Cédigo de Etica

Todos los integrantes de la empresa deberdn actuar de acuerdo con los siguientes principios:
e Honestidad en todas las operaciones y relaciones.
e Respeto hacia las personas, las leyes y el entorno.
e Transparencia en la toma de decisiones.

e Cero tolerancia a la corrupcién, el soborno y el fraude.

4. Identificacion de Riesgos
Se identifican como riesgos principales:
e Ofrecimiento o recepcion de sobornos.

Conflictos de interés no declarados.

Falsificacién de documentos o informacidn financiera.

Uso indebido de fondos o recursos de la empresa.




FAICMSIT

5. Politicas y Procedimientos

e Regalos y hospitalidades: Solo se aceptan aquellos de cortesia, sin valor econdmico significativo,
y que no comprometan la independencia del trabajador.

e Contratacidn de proveedores y terceros: Se deberdn seguir criterios objetivos y registrar todo el
proceso.

e Conflictos de interés: Cualquier vinculo personal con proveedores, clientes o competidores debe
ser informado a la Gerencia.

6. Canal de Denuncias

Se habilita el correo electrénico denuncias@cmsit.cl como canal confidencial para reportar cualquier
infraccidn a este programa. Las denuncias serdn tratadas de forma andnima si el denunciante lo desea, y
no habrd represalias por realizarlas de buena fe.

7. Capacitacion

Anualmente se impartira una capacitacién interna sobre el Cédigo de Etica y las politicas del programa,
dirigida a todos los trabajadores y colaboradores clave.

8. Supervision y Evaluacién

La Gerencia designara a una persona responsable de:
e Monitorear el cumplimiento del programa.
e Investigar posibles infracciones.

e Recomendar actualizaciones o mejoras al programa.

9. Medidas Disciplinarias

Las infracciones al Programa de Integridad serdn sancionadas conforme a la gravedad de la falta,
incluyendo amonestaciones, desvinculacion y/o acciones legales.

10. Revision del Programa

Este programa sera revisado cada 12 meses, o cuando cambien las condiciones legales, operativas o de
riesgo de la empresa.
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